
Écrivez-nous : bonjour@switchy.pro

3 possibilités pour transférer 
mon smartphone

Offre de parrainage : 
10 appels offerts 
pour le parrain et son filleul

Transfert permanent
Pour transférer systématiquement chaque appel1

Transfert en cas de non réponse
Pour transférer l’appel si vous ne décrochez pas2

Transfert en cas de ligne occupée
Pour transférer l’appel si vous êtes déjà en ligne3

Procédures compatibles avec les grands opérateurs du marché. Le transfert d’appel  
peut entraîner des coûts supplémentaires. Renseignez-vous auprès de votre opérateur.

Pensez-y !

Activation : *21* [votre n° Switchy] #  

Désactivation : #21# 

Composez le *#21# 
pour vérifier si le 
transfert est actif.

Astuce

Avec mon numéro

Activation : *61* [votre n° Switchy] # 

Désactivation : #61# 

Composez le *#61# 
pour vérifier si le 
transfert est actif.

Astuce

Avec mon numéro

Activation : *67* [votre n° Switchy] # 

Désactivation : #67# 

Composez le *#67# 
pour vérifier si le 
transfert est actif.

Astuce

Avec mon numéro
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Cas particuliers
Orange : pour activer un transfert, finissez par *11# au lieu de #. Hors Mobicarte et forfaits bloqués. 
Free : pour le transfert en cas de non réponse (cas n°2), finissez par *11# au lieu de #.

Alternatives de transfert
Android : Clavier d’appel > Paramètres > Services supplémentaires > Transfert d’appel
iOS : Réglages > Téléphone > Renvoi d’appel


